AUDITORIA DE
FORNECEDORES

PREPARAMOS UM MATERIAL ESPECIAL PARA VOCE ENTENDER MAIS
SOBRE A IMPORTANCIA DAS AUDITORIAS DE FORNECEDORES.



AUDITORIA DE
FORNECEDORES

Porque ela é
Importante e
contribui para os

resultados tanto
da organizacao
quanto do
fornecedor?

As auditorias em fornecedores ou auditorias de
segunda parte como sao chamadas, sao as auditorias
externas realizadas nos fornecedores da organizacao

que tem como objetivo avaliar as conformidades do
produto e do processo de acordo com oS requisitos
pré-definidos.

Porém muito mais do que a avaliacao ao cumprimento
dos requisitos de normas certificadoras e regulatorias,
a auditoria em fornecedores contribui para a qualidade
e seguranca dos produtos fabricados, sendo esses
fatores fundamentais para uma empresa se manter no
mercado competitivo, além de certificar que seus
fornecedores apoiam os valores da organizacao e até
Mesmo se cumprem com requisitos contratuais.



Estas auditorias, podem ser realizadas
pela propria organizacao, desde que
comprovada a qualificacao do auditor e
gue nao tenha conflito de interesse entre
as partes ou também pode ser realizada
POr uma empresa terceira especializada.

A vantagem de auditorias internas

realizadas por terceiros esta no fato de
se utilizar um olhar externo e neutro, em

gue o auditor ndao apresenta possiveis
vicios ou costumes, além de se manter e
garantir a imparcialidade, inclusive em
relacdao a possiveis questdes comerciais
COMO NO caso de auditorias em
fornecedores.
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EM QUAIS CASOS ESSE TIPO DE
AUDITORIA PODE SER REALIZADA?

Mesmo aqueles fornecedores que ja possuem um certificado de sistema de
gestdo de seguranca de alimentos de normas reconhecidas pelo GFSI (FSSC
22000, BRC, IFS etc), consideramos importante que, eventualmente sejam
realizadas auditorias para uma analise critica em parametros considerados
mais rigidos, ou seja, avaliacao presencial de que o fornecedor esta de fato
atendendo aos requisitos das normas e requisitos de cliente, como por
exemplo padrdo acordado do produto/servico, bem como ao parametro
critico relacionado ao seu processo.

Muitas organizacodes certificadas gue compram seus ingredientes, produtos,
contratam servicos, entre outros, de fornecedores nao certificados, estao
Instruindo cada vez mais que estes se adeguem aos requisitos das normas
certificadoras, como uma forma de garantir produtos seguros ao longo de
toda cadeia de producao de alimentos, evitando risco a saude e integridade
do consumidor. E dentro dos critérios de qualificacao de fornecedores (um
dos itens das normas) sugere-se a auditoria de segunda parte como uma
forma de avaliacao do cumprimento desses requisitos.



SAIBA OS
PRINCIPAIS
BENEFICIOS DESSE
TIPO DE AUDITORIA
PARA A SUA
ORGANIZACAOQO!




CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS A implementag¢ao correta dos requisitos contribui na
REGULATORIOS, CLIENTES, aprovacao/validacdo do fornecedor, aumentando a

QUALIDADE E SEGURANCA DE confianca por parte da organizacao
ALIMENTOS ¢a porp 9 ¢

RETRATO ATUAL O resultado obtido no processo de auditoria,

demonstra a realidade atual da empresa frente aos
requisitos avaliados.

DA EMPRESA

Diminui os riscos de introducao de perigos a seguranca
dos alimentos na organizacao, protegendo o
consumidor e a marca.

REDUCAO DOS RISCOS A
SEGURANCA DOS ALIMENTOS

MELHOR RELACIONAMENTO Oportunidade de desenvolver relacionamentos mais

ENTRE AS PARTES sustentaveis com o fornecedor.




Para o fornecedor, a auditoria de segunda parte
contribui com seu carater orientativo, ajudando-o na
tomada de acdes mais assertivas, a desenvolver
melhorias em seu processo e reducao de custos
evitando multas e autos de infracao por orgaos
fiscalizadores. E ainda, atendendo aos requisitos
definidos, maiores sao as chances da producao de
uma matéria-prima, insumo/produto/servico seguro,
de reducao dos numeros de reclamacdes do cliente
garantindo inclusive a satisfacao da sua empresa,
reducao no risco recall, de evitar a expedicao de
produtos fora de padrao, e principalmente, de
manter a parceria entre empresa/fornecedor de
forma sustentavel, até mesmo com abertura de
NOVOS mercados.
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MAS... ESE O
FORNECEDOR
AINDA E PEQUENO.
E POSSIVEL QUE
ELE CONSIGA
BONS RESULTADOS
EM UM PROCESSO
DE AUDITORIA?
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Sabemos que hoje em dia existem
muitas peqguenas empresas com recursos
limitados para investimentos, seja ele
financeiro, estrutural, de pessoas, de
conhecimento técnico, entre outros.

Mesmo sendo uma empresa de pequeno

porte, a boa noticia € que SIM é possivel

ter bons resultados em um processo de
auditoria.

Sugerimos a implementacao do
Programa Global Markets que € uma
excelente oportunidade para esses

fornecedores se adequarem aos seus
clientes e também que pretendem
conquistar uma certificacao de
seguranca dos alimentos a longo prazo,
no estilo passo a passo. O programa esta
dividido em dois niveis, cuja diferenca
estd no grau de exigéncia.

No primeiro nivel a auditoria é conduzida para uma
avaliacdao no cumprimento dos requisitos voltados aos
processos basicos de gestao e boas praticas de fabricacao
(BPF).

Ja no segundo nivel que chamamos de intermediario, a
auditoria vai mais afundo. Nesta etapa além dos processos
basicos, avalia-se também a criacao de metodologias,
documentos para padronizar e manter os procedimentos,
além de avaliar o controle dos possiveis perigos no
processo de producao.

A grande sacada aqui € que o grau de exigéncia de cada
nivel do programa, que incentiva a melhoria continua dos
processos e da gestao. Conforme o fornecedor vai
recebendo as auditorias e melhorando seu processo,
maiores as chances de se aproximar das certificacoes
reconhecidas pela GFSI.



COMO FUNCIONA O PROCESSO DE
AUDITORIA EM FORNECEDORES
REALIZADA PELA GAIDI?



Vocé entra em contato com a Gaidi;

NOs realizamos um diagndstico, um
levantamento, incluindo alguns pontos
fundamentais para o planejamento da
auditoria , o que tras um carater unico para
0S servicos da Gaidi, como por exemplo:

*Suas necessidades e seu proposito para a
auditoria de cada fornecedor;

*A relevancia de cada fornecedor no seu
Processo;

*Suas expectativas para a auditoria;

Com este diagnostico é possivel tracarmos
a estratégia adequada para te oferecer e
inclusive indicar requisitos a serem
auditados.
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 Tudo isso traz confiabilidade para o processo de
aprovacao de um fornecedor;

e Reduz a demanda do seu time, permitindo que
foqguem em particulares do seu processo;

Além disso, a Gaidi acredita fortemente que
conhecimento constroi, engaja e motiva. Isso so é
possivel pois nao abrimos mao do
compartilhamento de conhecimento atualizado,
profissionais experientes e com vivéncias praticas,
e do engajamento com profissionais e equipes, de
maneira descontraida e com compromisso de
fazer sempre nossa melhor entrega.

E por isso gque nossas auditorias possuem um foco
construtivo e despertam nos auditados interesse
pelo conhecimento e melhoria continua, o que
contribui demais para a seguranca de alimentos e
qualidade chegar até empresa.

E Al..AS AUDITORIAS EM FORNECEDORES SAO
UMA REALIDADE NA ORGANIZACAO QUE
ATUA?

CONCORDA QUE AS AUDITORIAS EM
FORNECEDORES SAO UM IMPORTANTE
PASSO PARA GARANTIR A QUALIDADE

DE SEUS PRODUTOS/PROCESSQOS, A
EFICACIA DO SEU SISTEMA DE GESTAO
E AINDA MELHORAR OS RESULTADOS

DO PROCESSO?

A Gaidi existe para estar ao seu lado,
guiando e encorajando os seus objetivos e
OS da sua empresa.

Nao deixe de entrar em contato e conhecer
mais sobre este servico, nossas solucdes de
gerenciamento de fornecedores e demais
ferramentas para qualidade e seguranca de
alimentos.

XCLUSIVA DISTRIBUICAO. TODOS OS DIREITOS RESERVADOS.



TIME DE AUDITORIA GAIDI
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'"NATHALIE LEITE

CEO na Gaidi, atuando com auditorias, consultorias e
treinamentos na area de seguranca de alimentos e
gestao da qualidade, bem como mentorias de carreira
para profissionais. Formada em Engenheira de
Alimentos, Coach pelo Instituto IGT, Pos-graduada em
Administracao e Qualidade, Gestao da Seguranca de
Alimentos, auditora lider, com mais 15 anos de
experiéncia na area qualidade e seguranca de
alimentos, com implantacao e manutencao de
programas e ferramentas de qualidade, programas de
autocontrole, legislacdes e auditorias regulatodrias e de
clientes, certificacao de normas internacionais como
1ISO22000 e normas GFSI como BRCGS, IFS,
FSSC22000.

ANA BALEEIRO/

Parceira na Gaidi, atuando com geracao de conteudo,
treinamento e auditorias em qualidade e seguranca de
alimentos.

Graduada em Tecnologia de Alimentos, com Pods
Graduacao em Ciéncia e Tecnologia Agroindustrial,
possui mais de 15 anos de experiéncia na area da garantia
da qualidade em fabrica de laticinios.

Atuou na implantacao, manutencao e treinamento de
programas de autocontrole bem como em normas
internas do sistema de gestao da qualidade.

Possui ainda vasta experiéncia pratica com programas e
ferramentas da qualidade, auditorias de primeira e
segunda parte como auditorias de clientes, regulatorias
nacionais e internacionais. Auditora interna da norma
BRCGS Food Safety e IFS Food e PAC Secure.



ENTRE EM CONTATO

&) 55 2026.0795

WWW.galdi.com.br

contato@gaidi.com.br
nathalie@gaidi.com.br

@gaidi.co




